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soit 1 litre sur 5

Origine de l’eau

Qualité de l’eau
au robinet

eaux de
surface

32 %

68 %

eaux
souterraines

 
soit 150 litres / jour

54,6 m³ par an

Consommation
domestique moyenne
par habitant

conformité
physico-chimique

98,8 % 
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    conformité  

microbiologique

Prix TTC de l’eau par m3

Facture totale annuelle

2,21€
2,31€
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collectif
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1,6 %

par an

2022

2012

Inflation
  1,3%
par an

Source : Ademe, 2022

+

+540 €
3 150 €

Énergie
(logement,
carburant)

Eau et
assainissement

Loi NOTRe : transfert
de ces compétences

70 % des
collectivités

Collectivités organisatrices

2 034

assainissement
non collectif

7 899

eau potable

9 071

assainissement
collectif

collectivités 

13 061

12 % 
depuis 2015

120 m3
par ménage

Consommation
d’eau de référence

Principaux résultats de l’Observatoire national
des services d’eau et d’assainissement en 2022

Réalisation : Olivier Debuf (OFB), 2024

L e s  i n d i c a t e u r s  d e s c r i p t i f s  d u  s e r v i c e
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Prix moyen de l'eau 
pour 120 m3 

(eau/assainissement)

4,52 € TTC/m3 
(au 1er janvier 2023)

4,35 € TTC/m3

(au 1er janvier 2023)

Prix moyen par service 
pour 120 m3

2,21 € TTC/m3 pour la part eau 
et 2,31 € TTC/m3 

pour la part assainissement 
(1er janvier 2023)

1,99 € TTC pour la part eau 
(incluant la part fixe) et 
2,365 € TTC pour la part 

assainissement 
(1er janvier 2023)

Nombre d'abonnés
26 millions d'abonnés

à un service d'eau 
potable

119 647 abonnés 
au 31 décembre 2023

Consommation moyenne 
par habitant/ jour 148 L

(Donnée 2021)
142,55 L

CHIFFRES CLÉS

Facture moyenne annuelle 
pour une consommation de 120 m3 (hors abonnement)

+ de 73 % du lac
d'Annecy,

donc de surface

63 % souterraine

542,40 € TTC/an 
en 2023

522,47 € TTC/an
en 2023

Linéaire de réseau de distribution d'eau potable

910 000 km
(Estimation 2021)

1 536 kmOrigine 
de l’eau consommée

83,3 % 
soit 1l perdu sur 5 produits 83,50%

RENDEMENT

France (données SISPEA)

Grand Annecy  
C H I F F R E S  C L É S


